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                                                               KALİTE KOMİSYONU  
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Toplantı Tarihi-Saati: 25.01.2024-11:00 
Toplantı Yeri: Subyo Toplantı Salonu 
Toplantı Sayısı: 2024/1 

Katılımcılar: 

• Doç. Dr. Eyüp AKÇETİN-Kalite Komisyonu Başkanı/Müdür 
• Doç. Dr. Eyüp Bayram ŞEKERLİ-Üye 
• Doç. Dr. Bülent ÖNGÖREN-Üye 
• Dr. Öğr. Üyesi Ali YILDIZ-Üye 
• Yüksekokul Sekreter V. Erdal KARAGÖZ- (Daimi Üye) 

Gündem: 

Birimin yıllık kalite hedeflerinin belirlenmesi. 

Görüşmeler: 

Toplantıda, birimin yıllık kalite hedefleri tartışıldı. Hedeflerin, Türkiye Yeterlilikler Çerçevesi 
(TYYÇ) ve ulusal akreditasyon standartlarına uygun şekilde oluşturulmasına karar verildi. Ayrıca, kalite 
hedeflerinin ölçülebilir ve izlenebilir olması gerektiği vurgulandı. 

Alınan Kararlar: 

1. Belirlenen kalite hedeflerinin akademik kurul tarafından onaylanması. 
2. Hedeflerin web sayfasında kamuoyuna açık şekilde yayımlanması. 
3. Hedeflerin izlenmesi ve her yıl performans raporlarında değerlendirilmesi. 

1. Sosyal Hizmet Bölümü 

Kalite Hedefleri: 

• Topluma hizmet ve sosyal adalet konularında yetkin, eleştirel düşünme becerilerine sahip 
mezunlar yetiştirmek. 

• Bölümdeki öğrencilerin sosyal politika, sosyal hizmet yöntemleri ve etik konularında donanımlı 
hale gelmesi. 

• Ulusal ve uluslararası sosyal hizmet standartlarına uygun eğitim verilmesi. 

Bölüm Yeterlilikleri: 

• Öğrencilerin sosyal sorunları analiz etme ve çözüm üretme becerisi kazanması. 
• Sosyal hizmet alanında uygulama yapabilme, toplumla iş birliği kurabilme becerilerinin 

kazandırılması. 
• Sosyal hizmet teorileri ve uygulamalarında güncel gelişmeleri takip edebilme yetisi 

kazandırılması. 



İyileştirme Önerileri: 

• Öğrencilerin sosyal hizmet kurumlarıyla daha fazla iş birliği yapmasını sağlayacak staj 
programlarının güçlendirilmesi. 

• Üniversitemiz mezun takip sisteminin takibinin yapılması ve mezunlardan geri bildirim alınarak 
müfredatın güncellenmesi. 

• Sosyal hizmet etiği ve sosyal sorunlara çözüm bulma becerilerini geliştirecek uygulamalı 
derslerin artırılması. 

2. Muhasebe ve Finans Yönetimi Bölümü 

Kalite Hedefleri: 

• Muhasebe ve finans yönetimi alanında analitik düşünebilen, karar alma süreçlerinde etkin rol 
oynayabilen profesyoneller yetiştirmek. 

• Uluslararası muhasebe standartlarına uygun bir eğitim sunmak. 
• Finansal raporlama, denetim ve vergi uygulamalarında yetkin bireyler yetiştirmek. 

Bölüm Yeterlilikleri: 

• Finansal analiz ve muhasebe raporlaması yapabilme becerisi. 
• Vergi mevzuatı, maliyet muhasebesi ve denetim süreçlerini yönetebilme kapasitesi. 
• Mali tabloları analiz etme ve şirket performansını değerlendirebilme yetkinliği. 

İyileştirme Önerileri: 

• Gerçek finansal verilerle uygulamalı dersler yapılarak, öğrencilerin piyasa koşullarına 
adaptasyonunun artırılması. 

• Uluslararası finansal raporlama standartlarına yönelik eğitimlerin güçlendirilmesi. 
• Kariyer planlama ve mezun destek hizmetlerinin aktif hale getirilmesi. 

3. Gümrük İşletme Bölümü 

Kalite Hedefleri: 

• Gümrük mevzuatını etkin bir şekilde uygulayabilen ve uluslararası ticaret kurallarına hâkim 
profesyoneller yetiştirmek. 

• Uluslararası ticaret ve lojistik alanında yetkin, küresel rekabet koşullarına adapte olabilen 
öğrenciler yetiştirmek. 

• Gümrük işlemleri ve dış ticaret mevzuatında güncel bilgiye sahip bireyler yetiştirmek. 

Bölüm Yeterlilikleri: 

• Gümrük ve dış ticaret mevzuatını etkili bir şekilde uygulayabilme becerisi. 
• Uluslararası ticaret ve lojistik süreçlerinde stratejik yönetim becerileri geliştirme. 
• Gümrük tarifeleri, vergilendirme ve ticaret politikaları hakkında kapsamlı bilgi edinme. 

İyileştirme Önerileri: 

• Gümrük işlemleri konusunda uygulamalı derslerin sayısının artırılması, gümrük kurumlarıyla iş 
birliği yapılması. 

• Öğrencilere dış ticaret ve uluslararası lojistik konularında simülasyonlar yaparak pratik 
kazandırma. 



• Güncel ticaret mevzuatlarının takip edilmesi ve bu konularda düzenli seminerler düzenlenmesi. 

Sosyal Hizmet Bölümü Yıllık Kalite Hedefleri 

1. Toplumsal Katkı: Toplumda sosyal adaleti ve eşitliği sağlamak adına, sosyal hizmet projeleri 
kapsamında topluma katkı sağlayan etkinlikler düzenlemek. 

2. Eğitimde Mükemmeliyet: Sosyal hizmet eğitimini güçlendirmek adına, öğrencilerin %90’ının 
staj programlarından başarılı geri bildirimler almasını sağlamak. 

3. Ulusal ve Uluslararası İşbirlikleri: Sosyal hizmet alanında ulusal ve uluslararası işbirliklerini 
artırarak öğrenci ve öğretim elemanlarının akademik hareketlilik programlarına katılımını %20 
oranında artırmak. 

4. Mezun Takip Sistemi: Mezunların iş bulma oranlarını izlemek ve en az %75'inin mezun 
olduktan sonraki bir yıl içinde istihdam edilmesine destek sağlamak. 

5. Sürekli Eğitim: Sosyal hizmet alanında mesleki becerilerini geliştirmek isteyen mezunlar için 
her yıl en az 3 adet mesleki gelişim semineri düzenlemek. 

Muhasebe ve Finans Yönetimi Bölümü Yıllık Kalite Hedefleri 

1. Akademik Başarı: Öğrencilerin mali analiz ve raporlama konularındaki yeterliliklerinin 
geliştirilmesi için, muhasebe ve finans derslerinin %80’inde uygulamalı vaka analizlerinin 
kullanılmasını sağlamak. 

2. Uluslararası Akreditasyon: Uluslararası finansal raporlama standartlarına (IFRS) uygun 
eğitim materyalleri kullanarak, bölümün uluslararası akreditasyon sürecine dahil edilmesi. 

3. Mezun İstihdamı: Mezunların %85’inin muhasebe ve finans sektöründe istihdam edilmesine 
destek sağlamak ve mezun takip sistemi ile başarı oranını izlemek. 

4. Güncel Müfredat: Finansal piyasalar ve muhasebe alanında güncel gelişmeleri müfredata 
ekleyerek ders içeriklerinin %100’ünü modern finansal uygulamalarla güncellemek. 

5. Kariyer Olanakları: Öğrencilerin staj programlarına katılım oranını %90’a çıkararak, iş 
hayatına geçişlerini kolaylaştırmak. 

Gümrük İşletme Bölümü Yıllık Kalite Hedefleri 

1. Mevzuat Bilgisi: Gümrük ve dış ticaret mevzuatına ilişkin derslerde, öğrencilerin %90'ının 
mevzuat sınavlarını başarıyla geçmesini sağlamak. 

2. Sektör İşbirliği: Dış ticaret firmaları ve gümrük müşavirlik şirketleriyle iş birliği yaparak, 
öğrencilerin staj olanaklarını %30 artırmak. 

3. Uluslararası Ticaret Eğitimi: Öğrencilere uluslararası ticaretin temel dinamiklerini öğretmek 
amacıyla yılda en az 2 seminer veya çalıştay düzenlemek. 

4. Yabancı Dil Yeterliliği: Öğrencilerin uluslararası ticaret diline hâkim olmalarını sağlamak 
amacıyla, bölümde verilen yabancı dil derslerinin %100'ünde sektörel terminolojiye yönelik 
eğitim vermek. 

5. Gümrük Uygulamaları: Öğrencilere uygulamalı gümrük işlemleri konusunda deneyim 
kazandırmak için, yıl içinde en az 2 adet gümrük uygulama simülasyonu düzenlemek. 

 

 

 

 

 


