T.C.

MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI
SEYDIKEMER UYGULAMALI BiLIMLER YUKSEKOKULU MUDURLUGU

HIiZMET STANDARTLARI

ilk Yayn Tarihi/Sayis1 9.10.2026
Revizyon Tarihi/Sayisi 9.10.2026
Toplam Sayfa 14

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO (EN GEC)
1 |Yiiksekokul idari Yonetim Gérevlendirmeleri yapilmasi. -~ 2 giin

1- Dilekge
. S L . 2- izin Formu (PBS) .
2 |Akademik ve Idari Personelin izin talepleri ve Yazigsmalarinin yapilmasi. 3- Saglik Raporu vb. 5 giin
4- 11gili diger belgeler.
1- Dilekge
2- Talep Yazilar1
3- Davet Yazilari
- . . ; - 4- Gorevlendirme Teklif Formu
3 | Yurtici ve Yurtdigt Gorevlendirme Islemlerinin yapilmasi. 5- Kabul Yazlart 1 Hafta
6- Bildiri Ozeti
7- Bolim Bagkanligi Oluru
8- Yonetim Kurulu Karari
4 |Akademik ve Idari Personelin Hastalik izin Formu islemleri. Is Géremezlik Raporu 1 Giin
5 Akademik ve Idari Personelin Ucretsiz izin 1. Dilekge 15 giin
Taleplerinin degerlendirilmesi. 2. Mazeret Belgesi g
1- Bilim Jiiri Raporlari
6 |Doktor Ogretim Uyesi Atama iglemlerinin yapilmasi. 2- Atama I¢in Istenen Belgeler 1 Ay

3- Yiiksekokul Yonetim Kurulu Karari




1- Dilekge

7 Akademik Personel 2- Anabilim Dal1 ve B6liim Baskanligi Goriisii 1L A
Gorev Siiresi Uzatma islemlerinin yapilmasi. 3- Yonetim Kurulu Karari Y
4- Rektorliik tarafindan istenilen diger belgeler.
1- Dilekge
2- Doldurulmasi gereken Formlar
8 |Akademik ve Idari personelin Atanma, Isten Ayrilma Islemlerinin yapilmas. 3- ilisik Kesme Belgesi 3 Giin
3- Ise Giris-Cikis Belgeleri
4- Rektorliik Oluru
. . 1- Resmi Yazi
9 |Birim Faaliyet Raporlarmin Hazirlanmast 2- Tiim faaliyetlere iliskin dosyalar ve istatistiki bilgiler TAy
10 |Personel Disiplin Sorusturmalari Sorusturma Dosyast, ekleri ve yazismalar. 2 Ay
11 |inceleme Arastirma ve Bilgi-Belge Talep Yazilari Resmi Yazi, ekleri ve yazigmalar 1 Ay
12 |Yiiksekokul Yonetim Uyeligi Segim Islemleri _ 2 Glin
13 |Akademik Personel Kadro ilan1 Talebi I- Akafiemlk Persoil el Talep Formlar flan siiresince
2- Boliim Baskanlig1 Talebi
14 |Ogretim Elemani (Ars. Gér, Ogr. Gor) Bagvurularinin Alimi ve On Degerlendirme flanda Istenen Belgeler 15 Giin
1- Giris Siavi Jiiri Tutanag:
15 |Ogretim Elemani (Ars. Gér, Ogr. Gor) Bagvurularinin Sonuglandiriimasi 2- Ilgili Bolim Baskanhg: Yazisi 1 Hafta

3- Sonug Ilam
4- Kazanan Adaylarin Miiracaat belgelerini iceren dosya




1- Boliim Talep Yazist

16 |Ders Gorevlendirmeleri 2- Boliim Kurulu Karart 1 Ay
3- Yonetim Kurulu Karar1

17 |Gelen-Giden Evrak _ 10 Dakika

18 |Arsiv Islemleri B Siirekli
1- Bagvuru Dilekgesi

. o .. 2- Yayin Listesi

19 |Akademik Tesvik Odenegi 3- Puanlama Cetveli 1 Ay
4- Karar Tutanaklar

20 [Mal Bildirimi Mal Bildirimi Formu 1 Giin

21 |Yiiksekokul Kurul Toplantilar Giindem Maddeleri ve Gelen Evrak 1 Hafta

22 |Yonetim Kurulu Toplantilar Giindem Maddeleri ve Gelen Evrak 1 Hafta
1- Sorusturma yazilari

23 |Disiplin Kurulu Toplantilart 2- Raporlar 1 Ay
3- Karar tutanag ve sorusturma tutanagi

24 |Birim Kalite Komisyon Toplantisi Giindem Maddeleri ve Gelen Evrak 1 Hafta




25

Maas Odemesi

1- Personele ait evraklar

2- Aylik Personel Bildirimi
3- Ayhk Bordro fcmal

4- Aylik Bordro Dokiimii
5- On Mali Kontrol Listesi

7 glin

26

Emekli Kesenekleri ve SSK Primlerinin Internet Uzerinden Gonderilmesi

Kisilerin Aylik Emekli Keseneklerini Gosteren Onayli
Program Ciktilar1 ve SSK E-Bildirgeleri

1 glin

27

Maas Bordrosu ve Maas Yazis1 Talepleri

Kisi Beyan1

15 dakika

28

Ek Ders Odemesi

1- Ders Yiikii Bildirim Formu

2- Puantaj

3- Yiiksekokul Yonetim Kurulu Kararlar: (Gorevli-izinli
evraklari, ders telafileri vb.)

4- Bordro

5- Banka Listesi

6- On Mali Kontrol Listesi

10 Giin

29

Smav Ucreti Odemesi

1- Sinav Programi

2- Sinava Giren Ogrenci Sayilari
3- Yoénetim Kurulu Karar1

4- Bordro

5- Banka Listesi

6- On Mali Kontrol Listesi

10 giin




30

Emeklilik Yollugu Tazminati Odemesi

1- Aylik baglama yazisi

2- Bordro

3- Dilekge

4- On Mali Kontrol Listesi

10 giin

31

Jiiri Uyeligi Ucret Odemesi

1- Jiiri Gorevlendirme yazilari
2- Jiiri Gicret talep formlari

3- Bordro

4- Banka Listesi

5- On Mali Kontrol Listesi

3 giin

32

Giyim Yardimi Odemesi

1- Memurlara verilecek giyecek yardimina iliskin dagitim
listesi (Ek-3)

2- Bordro

3- Banka Listesi

4- On Mali Kontrol Listesi

5 glin

33

Biitce Calismalari

1- Resmi Yazi
2- Biit¢e Formlart

1 Ay

34

Yolluk Odemeleri

1- Atama Onayi (Stirekli Gorev Yollugu icin)
2- Nakil bildirimi (Siirekli gorev yollugu igin)
3- Yoénetim Kurulu Karar1

4- Gorevlendirme Onay1

5- Yolluk Bildirim Cetveli

6- ilgili Belgeler

1 Ay

35

Tasinir Mal Kayit Kontrol Islemleri

1- Tasinir Mal Yonetmeligine Uygun Olan Belgeler

5 Giin

36

Dogrudan Temin

1- Talep goriismesi

2- Teklif Mektubu

3- Piyasa Fiyat Arastirmas: Tutanag1

4- Yasakli Sorgulama

5- Muayene ve Kabul Komisyonu Karar1
6- Fatura

7- Varlik Islem Fisi

8- On Mali Kontrol Listesi

1 Ay




37

Mal ve Hizmet Alimi

1- Fatura
2- Harcama Talimat1
3- On Mali Kontrol Listesi

7 Giin

38

Ders Programlari

Kayit Yenileme ve Ders Kayitlarmdan Once

39

Sinav Programlari

Bazi smavlarda (tek ders ) ilgili birimlere dilekge ile
basvuru.

MSKU Akademik
Takvimde belirtilen tarihlerden 6nce

40

Ders gorevlendirmleri (2547/40-a dahil)

MSKU Akademik Takvimi Derslerin
Baglama tarihinden 6nce

Universiteye ilk defa kayit yaptiran 6grenciler, egitime
baglayacaklar egitim-6gretim yilinda akademik takvimde

Komisyondan gelen kararlar yapilacak olan ilk Yonetim

41 |Muafiyet/intibak belirtilen Onceki Ogrenimi Tanima Bagvuru tarihlerinde, N
. .. L S Kurulunda karara baglanir.
yatay veya dikey gecis ile gelen 6grenciler ise kayit esnasinda
Miidiirliige bagvurur.
. Ogrenciler staj bagvuru ve is yeri sézlesmesini imzalatarak Komisyondan gelen kararlar yapilacak olan ilk Y6netim

42 |[Staj . . e . -

teslim ederler, ve staj defterini teslim alirlar. Kurulunda karara baglanir.
43 |Ogrencinin kendi istegiyle kayit sildirmesi. Dilekge ile bagvuru Madiirlikten EBYS dzerinden havale edildigi tarih

itibariyle 5 giin




Rektorliigiimiiziin web sayfasinda yayinladigi ilanda yer alan
tiim belgeler

1- Basvuru dilekgesi. (imzal)

2- Adaym kayitli oldugu iiniversitede aldig: biitiin dersleri, bu
derslerdeki basar1 durumunu genel akademik not ortalamasini
gosteren onayli not belgesi (transkript).

3- Adayn disiplin cezasi almadigina iliskin onayl1 belge.

4- OSYM ya da yurtdist esdeger Smav Sonug Belgesi. OSYM

Rektorliigiimiiziin belirledigi bagvuru- bitis tarihleri ve

44 |Yatay Gegis Islemleri Yerlestirme Belgesi - ihleri dikkate al
5- Meslek Yiiksekokullar1 ve egitim 6gretim programlarinda ~|SORUIArin tian tarihleri dikkate almr,
meslek staji bulunan lisans programi 6grencileri i¢in meslek
stajin1 yapip/yapmadigina dair onayl belge.
6- Ikinci 6gretimden normal 6gretime yatay gecis yapmak
isteyen adaylarin yariyil sonu itibariyle ilk %10’a girdiklerine
iliskin onayl1 belge.
7- Onayli 6grenci belgesi.
Miidiirliigiimiiziin giinlii yazilarinda tarih belirtilmigse
45 |Ogrenciler Hakkinda Diger Yazigsmalar Resmi Yazilar belirtilen tarlhe.: kadar cevap Vel‘.llll‘. Stire behr_t'llmefnls
yazilarda resmi yazismalara verilecek cevab siire giin
igerisinde
46 |Smav Evraklarinin Teslim Alinarak Arsivlenmesi S?flﬂar Ve cevap anahtar{arl; stnav 7 glin
kagitlari, yoklama tutanagi
Biitiinleme Sinavi, Tek Ders Sinavi sonunda mezuniyet
47 |Mezuniyet _ i¢in gerekli, islemler baglatilarak, 7 giin igersinde
tamamlanir.
48 |Ders Kredi Artirimi Ogrenci dilekge ile bagvurusunu yapar. MSKU Akademik Takviminde yer alan ders degistirme-

birakma haftasi i¢erisinde iglemler bitirilir.




49

Afiglemleri

Ogrenci sistemden bagvurusunu yapar ve hig kayit
yaptirmadiysa yiiz yiize Rektorliigiimiiziin yayinladigi
belgelerle birlikte yiiz yilize basvurusunu yapar.

1. On Lisans / Lisans / Lisansiistii Programlara Bagvuru
Formu

2. Son alt1 ay i¢inde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf (Kayit
esnasinda teslim edilir)

3. T.C. Kimlik Kart1 veya Niifus Ciizdani aslh ve fotokopisi
(Asl kayit yapildiktan sonra iade edilir)

4. YU Kimlik Karti/Pasaport asl ve fotokopisi (Yabanci
uyruklulardan istenir, ash kayit yapildiktan sonra iade edilir)
5. Adli Sicil Kaydi (e-Devlet iizerinden alinan belgeler de
kabul edilir)

6- Askerlik Durum Belgesi (Askerlik yiikiimliiliigii olan
askerlik ¢agidakiler icin)

7. Diploma ashi ve fotokopisi veya e-devletten alinmis kare
kodlu mezun belgesi (Kayit hakk: kazandig: halde kayit
yaptirmayanlar igin)

8. Transkript Belgesi (Kayit hakki kazandig halde kayit
yaptirmayanlar haricg)

9. OSYS/YKS/DGS/OZYES/Universitemiz Ozel Yetenek
Smavi Yerlestirme Sonug Belgesi (On Lisans ve Lisans
programlarina yerlestigi halde daha 6nce kayit yaptirmayanlar
igin)

Kanun, esas ve ilkelerde yer alan tarih araligina gore
islemler yiirtitiiliir.

50

Yeni Kayit

Olgme Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanliginin her yil
yaymladig1 “Yiiksekogretim Programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzu”ndaki belgeler ile Rektorliik tarafindan belirlenen
belgeler

15 dk.
(Yiiz yiize
kayitlarda

her bir

ogrenci
igin)

51

Kayit Yenileme Ders Kayzitlari

Ogrenciler kayitlarini kendileri yaptirmakla yiikiimliidiirler ve
kayit yenileme isleminin tiimiinden sorumludurlar.

MSKU Akademik Takviminde belirlenen siireler igerisinde




52

Ders Degistirme-Birakma

Ders kayd1 yaptiran 6grenciler akademik takvimde belirtilen
ders degistirme ve birakma tarihlerinde sistem tizeinden kayit
yaptirdiklart dersleri birakabilir, yeni derslere kayit
yaptirabilirler.

MSKU Akademik Takviminde belirlenen siireler igerisinde

53

Mazeretli Kayit Yenileme

Dilek¢e

MSKU Akademik Takviminde Belirtilen
ders degistirme ve birakma siiresi i¢cinde

54

Ortak Zorunlu derslerin Muafiyet sinavi

YKS ile kayit yaptiran dgrencilerden Atatiirk [lkeleri ve
Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Yabanc1 Dil, Bilgi ve Iletisim
Teknolojisi, Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi dersleri
muafiyet sinavina katilmak isteyen dgrenciler Muafiyet
Sinavi Bagvuru Formunu doldurup online bagvuru yapmast
gerekmektedir.

MSKU Akademik Takviminde Belirtilen tarihlerde

55 |Onceki Ogrenimin Taninmasi/Yatay Gegis/Dikey gecis Muafiyet/Intibak islemleri Muafiyet Formu, Transkript Onayh Ders Icerigi Belgesi 15 Giin
Kayip kimlik kart1 iicretine ait dekont ile dilekge

56 |Ogrenci Kimlik Kart: (Kart kirilmugsa kirik kart, kaybolmussa bankaya 15 Giin
yatirilan paranin dekontu)

57 |Ogrenci Belgesi }?.evlge.rr?u.eldu.ltf.adresmden yapilan talep 15 dk.
Ogrenci Kimligi

58 |Transkript Belgesi }?.evlge.rr?u.eldu.ltf.adresmden yapilan talep, 15 dk.
Ogrenci Kimligi

59 |Ogrencilerin Askerlik Islemleri (6grencilik hakki devam ederken) OBS iizerinden takip edilerek sonuclandirilir. 5 Giin




60

Ogrenci Kayit Silme Islemleri

Kendi istegiyle kayit silmede OBS iizerinden dilekge yiiklenir;
dilekgenin uygunlugu Yiiksekokul sekreteri, Ogrenci isleri
memuru tarafindan kontrol edilir; onay sonrast ilgili darire
bagkanliklarinin onaymna sunulur, onay sonrasi dilekge kay1t
altina alinir; boliim bagkanligina uygun goriise sunulur.
Yiiksekokul Miidiirliigiince olur verildikten sonra dailre
baskanligina yazilir. Yatay gegislerdeilgili egitim kurumundan
gelen yazi Yiiksekokul Yonetim Kuruluna sunulur, uygunluk
karar verildikten sonra daire bagkanligina yazilir.

10 Giin

61

Ogrenci Kayit Ogrenime ara verme (kayit dondurma) Islemleri

Dilekge ve mazeretin varligini belgelendirmesi

15 Giin

62

Mazeret Smavi Islemleri

Dilekge
Mazeret belgesi

15 Giin

63

Sinav Notuna Itiraz

Dilekge (notlarim ilan edildigi tarihten itibaren yedi
giin iginde ilgili Dekanlik/Miidiirliige basvuru yapilir)

5 Giin

64

Yatay Gegis Islemleri

Rektorliigiimiiziin web sayfasinda yayinladig: ilanda yer alan
tiim belgeler

1- Basvuru dilekgesi. (Imzali)

2- Adayn kayitli oldugu tiniversitede aldig biitiin dersleri, bu
derslerdeki basar1 durumunu genel akademik not ortalamasini
gosteren onayli not belgesi (transkript).

3- Adayin disiplin cezas1 almadigina iliskin onayl1 belge.

4- OSYM vya da yurtdis1 esdeger Stav Sonug Belgesi. OSYM
Yerlestirme Belgesi

5- Meslek Yiiksekokullar: ve egitim 6gretim programlarinda
meslek staj1 bulunan lisans programi 6grencileri i¢in meslek
stajin1 yapip/yapmadigina dair onayl belge.

6- Onayl1 6grenci belgesi.

Rektorliigiimiiziin belirledigi bagvuru- bitis tarihleri ve
sonuglarin ilan tarihleri dikkate alinir.




Yiiz Yiize kayitlarda gerekli belgeler;
1- DGS Sonug Belgesi (https://sonuc.osym.gov.tr/ adresinden
alinacak)

2- T.C. Kimlik No beyan1 veya T.C.Kimlik No yazili niifus 15 dk.
clizdan1 fotokopisi (Her bir
65 |Dikey Gegis Islemleri 3- Lise ve Onlisans Diplomasi (Asli kayit esnasinda ogrenci
gosterilerek kayit yaptiracagi Fakdilte/Yiiksekokulu Sekreteri icin)
tarafindan onayli ya da noter onayli sureti)
4- Askerlik Durum Belgesi
5- 4 adet 5x6 ebadinda fotograf
6- Ogrenci bilgi ve kayit formu
66 |Smavlar/Tek ders simavi Ogrencinin yazili talebi {izerine MSKU Akademik Takvimde belirtilen tarihlerde

67

Kismi Zamanh Calisan Ogrenci

sksportal.mu.edu.tr online bagvuru

Kismi Zamanli Calisma ve Degerlendirme Takvimi

68

Kismi Zamanh Calisan Ogrenci Puantaj Islemleri

Aylik Puantaj Cizelgeleri

1 giin

69

Stajlar

Staj bagvuru formu ve is yeri sdzlesmesi

Komisyondan gelen kararlar yapilacak olan ilk Yonetim
Kurulunda karara baglanir.

70

Mezuniyet

Transkript, Mezuniyet transkripti, danisman onayli,
Mezuniyet listesi

Boliimlerden gelen mezuniyet evraklari yapilacak olan ilk
Yonetim Kurulunda karara baglanir.

71

ilisik Kesme Islemleri

Soz1i beyan
Ogrenci (belge.mu.edu.tr) adresinden belgeyi diizenler.

1 saat




72

Af Islemleri

Ogrenci sistemden ve hig kayit yaptirmadiysa yiiz yiize
Rektorliigiimiiziin yaymladig: belgelerle birlikte yiiz yiize
bagvurusunu yapar.

1. On Lisans / Lisans / Lisansiistii Programlara Bagvuru
Formu

2. Son alt1 ay i¢inde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf (Kayit
esnasinda teslim edilir)

3. T.C. Kimlik Kart1 veya Niifus Ciizdani aslh ve fotokopisi
(Asl kayit yapildiktan sonra iade edilir)

4.YU Kimlik Karti/Pasaport asli ve fotokopisi (Yabanci
uyruklulardan istenir, ash kayit yapildiktan sonra iade edilir)
5. Adli Sicil Kaydi (e-Devlet iizerinden alinan belgeler de
kabul edilir)

6- Askerlik Durum Belgesi (Askerlik yiikiimliiliigii olan
askerlik ¢agidakiler icin)

7. Diploma ashi ve fotokopisi veya e-devletten alinmis kare
kodlu mezun belgesi (Kayit hakk: kazandig: halde kayit
yaptirmayanlar igin)

8. Transkript Belgesi (Kayit hakki kazandig halde kayit
yaptirmayanlar haricg)

9. OSYS/YKS/DGS/OZYES/Universitemiz Ozel Yetenek
Smavi Yerlestirme Sonug Belgesi (On Lisans ve Lisans
programlarina yerlestigi halde daha 6nce kayit yaptirmayanlar
igin)

Kanun, esas ve ilkelerde yer alan tarih araligina gére
islemler yiirtitiiliir.

73

Azami siiresi dolan dgrencilerin iglemleri

Ogrencinin yazili talebi {izerine

MSKU Akademik Takvimde belirtilen tarihlerde

74

Yandal islemleri

YAP Basvuru Formu ve transkript

MSKU Akademik Takvimde belirtilen tarihlerde




75

Misafir/Ozel grenci Gelen/Giden

Bagvuru Dilekgesi, Ogrenci belgesi,

b) Disiplin cezast bulunmadigina iliskin belge,

c¢) Not durum belgesi (Transkript),

d) Ders igeriklerini gosterir belge,

e) Saglik sorunlari nedeniyle bagvurularda Saglik Kurulu
Raporu,

f) Afet ve can giivenligi durumlarinda yetkili makamlardan
alinan belge,

g) Diger mazeret durumlarinda mazeretini gosterir belge ile
yapilir.

Ik Yé6netim Kurulunda karara baglanir.

76

Disiplin isleri

flgilinin Miidiirliige verdigi dilekge ve tutanak

[k Disiplin Kurulunda karar baglanir.

77

Izinler

flgili kurum yazis1

1 glin

78

Gegici Mezuniyet

Sozli beyan
T.C. Kimlik Kart1
Ogrenci (belge.mu.edu.tr) adresinden belgeyi diizenler.

3 Giin

79

Ogrenci Konseyi ve Temsilciligi

Dilek¢e

Transkript

Disiplin Cezas1 Almadigini gosterir belge
Ogrenci Belgesi

1 glin

80

Katki Pay/Ogrenim Ucreti

5 Giin

81

Ders Programlari

Ogretim elemanlarindan verecegi farkl1 bolimlerdeki
birlestirilmesi uygun goriilen derslere iliskin birlestirme yapip
yapmayacagint yazili olarak bildirir.

Derslerin hangi giin ve saatte olmasini istedigine dair yazili
veya sozlii bilgi alinir.

MSKU Akademik Takvimi
Kayit Yenileme ve Ders Kayitlarindan dnce




82

Ara Sinav - Yariyil Sonu Sinav Programlart

Sinav giin ve saati i¢in dersi veren 6gretim elemanindan sozlii
veya yazili bilgi alinir.

MSKU Akademik
Takvimde belirtilen tarihlerden 6nce

83

Yaz 6gretimi

1- Diger Universitelerden gelen dgrencilerden 6grenci belgesi
ve katki pay1 , bir adet fotograf.

2- Baska Universiteye gidecek Yiiksekokulumuz
6grencilerinin gitmeden 6grenci isleri biirosuna dilekce
vererek ilgili boliim veya anabilim dali bagkanliginin uygun
goriisii ve ilgili yonetim kurulunun oluru almast
gerekmektedir.

15 dk. (Her
bir
ogrenci
igin)

84

Ders Kredi Arttirimi

Dilek¢e

MSKU Akademik Takviminde
Belirtilen ders degistirme ve birakma siiresi i¢inde

"Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz."

11k Miiracaat Yeri Seydikemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ikinci Miiracaat Yeri Seydikemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Adi-Soyadi Erdal KARAGOZ Ad1-Soyadi Prof. Dr. Nilsun SARIYER

Unvan Yiiksekokul Sekreter V. Unvan Yiiksekokul Midiirii

Adres Menekse Mah. Stad Cad. No:18 Seydikemer/MUGLA Adres Menekse Mah. Stad Cad. No:18 Seydikemer/MUGLA
Telefon 02522112228 Telefon 02522112224

Faks Faks

E-Posta erdalkaragoz@mu.edu.tr E-Posta nilsunsariyer@mu.edu.tr




